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/l Tels. 55611678 / 55614984. E-mail: rosas.rosasyasociados@gmail.com

F. ROSAS Y ASOCIADOS, S.C.

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
Responsable de la proteccién y tratamiento de sus datos personales.

F ROSAS Y ASOCIADOS S.C., sociedad mercantil legalmente constituida y con domicilio
en; Campo Encantado 562, Edificio G, Departamento 1, Col. Ampliacién Petrolera, C.P.
02720, Alcaldia de Azcapotzalco, Ciudad de México; de conformidad y en cumplimiento
del articulo 15 de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los
Particulares, del Articulo 23 de su Reglamento, y del Articulo 3 de los Lineamientos del
Aviso de Privacidad, es el responsable del uso y proteccidén de los datos personales que
nos proporcione, y al respecto le informamos lo siguiente:

Finalidad de recabar y utilizar sus datos personales

El tratamiento legitimo, controlado e informado de sus datos personales son de vital
importancia para alcanzar los objetivos de nuestra empresa a fravés de todas las dreas de
negocio y localidades en las cuales prestamos servicio, por lo cual, los datos personales
gue recabaremos de usted serdn utilizados para los siguientes fines:

1. Ajuste de reclamos de siniestros

a. Mantener la comunicacién constante para la debida atencidn del siniestro
reportado.

b. Realizar la inspeccién del lugar del siniestro y los bienes afectados para
elaborar un reporte.

c. Enviar solicitudes de documentacién relevantes del siniestro.

d. En casos en que el evento lo requiera, generar una Estimacién de Reserva
durante el ajuste del siniestro reportado.

e. Redlizar un andlisis y determinacién de procedencia del siniestro reportado.

f. Generary enviar un Reporte y Cuadro de Pérdida a la aseguradora de la
cual contratd sus servicios.

g. Generary enviar un Convenio Finiquito de Valorizacién de Pérdidas a la
misma aseguradora.

h. Hacerle llegar a usted un Convenio Finiquito para su firma.

i. Generary enviar un reporte final y Cuaderno de Ajuste a la aseguradora.

j.- Emifir a la aseguradora una factura por nuestros servicios.
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2. Inspecciones y AvalUos de embarcaciones y artefactos navales

a. Mantener la comunicacién constante para la debida atencidn del
encargo de inspeccién o valuacion asignado.

b. Acceder alas instalaciones (Puerto, muelle o astillero) donde se encuentren
ubicadas las embarcaciones o artefactos navales y realizar el tipo de
inspeccién contfratada.

c. Generary enviar un reporte de la inspeccién y/o avalUo a la institucién que
se lo ha solicitado a usted.

3. Andlisis y estudios de arquitectura naval

a. Mantener la comunicacién constante para la debida atencidn del servicio
de arquitectura naval contratado.

b. Readlizar las gestiones necesarias ante terceros relacionados para efectuar
las actividades que involucre el servicio contratado.

c. Redlizarlas inspecciones y/o verificaciones a la embarcacién o artefacto
naval que pudieran ser necesarias para llevar a cabo el andlisis o estudio
contratado.

d. Generar el reporte del andlisis o estudio.

De manera adicional le informamos que el fratamiento de los datos personales de sus
titulares y contactos de éstos, se hard sin excepcidén de conformidad con los principios de:
licitud, consentimiento, informacién, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad,
responsabilidad, sin excepcidn en observancia de lo dispuesto en la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesidn de los Particulares, por lo que en ningun
momento y bajo ningun concepto la informacién proporcionada se utilizard para otro fin
distinto al servicio solicitado.

Los datos personales de usted que recabamos y utilizamos

Para poder readlizar las tareas del servicio solicitado, utilizaremos los siguientes datfos
personales: nombre completo, edad, sexo, domicilio, registro federal de contribuyente
(RFC), firma autdgrafa, licencias, certificados de competencia, datos migratorios, datos
financieros, teléfono fijo, teléfono movil y correo electrénico; en caso de personas morales:
el acta constitutiva de la razén social, instrumento que acredite al apoderado legal,
registro federal de contribuyente (RFC), asimismo evidencia fotogrdfica pertinente al tipo
inspeccidén o siniestro, asi como informacién de sus propiedades de acuerdo con el
evento de siniestro o servicio.

Acorde a las finalidades previstas en este Aviso de Privacidad, manifestamos que los datos
personales que sean proporcionados bajo cualquiera de las modalidades serdn fratados y
almacenados bajo las mds estrictas medidas de seguridad que garanticen su
confidencialidad.

En casos excepcionales y Unicamente de ser requerido por la naturaleza del evento,
solicitaremos datos sensibles como: actas de protesta maritima, reportes médicos y/o
reportes forenses.
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Ademds de los datos personales mencionados anteriormente, no podremos solicitar los
siguientes datos personales también considerados como sensibles: religion que prdctica,
preferencia sexual y partido politico en el que milita o con el que simpatiza.

¢Con quién compartimos su informacion y para que fines?

Le informamos que sus datos personales Unicamente son compartidos con la entidad ante
la cual usted requiere emitamos nuestros andilisis o reportes de acuerdo con el servicio que
se presta o que usted contrata. Por ejemplo: con la compania aseguradora o
reaseguradora contratada por usted; con la institucién solicitante del avalio de su
embarcacion o artefacto naval de acuerdo con el propdsito que en éste se establezca; o
con las sociedades clasificadoras de bugues cuando se trate de andlisis o estudios de
arguitectura naval por ellos solicitados como soportes a la clasificacion; o con las
autoridades maritimas cuando se frate de trdmites ante ellas. Manifestamos que esta
informacion serd compartida solo con la entidad relacionada con el servicio que se presta
o que usted contrata.

Respecto a lo anterior damos por entendido que usted ha otorgado su consentimiento
para la trasferencia de informacién, en el contrato de su pdliza de seguro o aceptacién
de los términos del servicio contratado.

¢Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a
SU uUso?

F Rosas y Asociados, le informa que en cualquier momento usted tiene derecho al
Acceso, Rectificacion, Cancelacion, y Oposicion al tratamiento de sus datos personales
(derechos ARCO) o a revocar el consentimiento, cuando considere que el tratamiento a
los datos obtenidos no es el idéneo vy la utilizacién de la informacidén no ha sido en
especifico para la consecucién del servicio contratado.

Para ello el titular puede ejercer dicha prerrogativa o cualquier otfro derecho mediante el
envio del formato de derechos ARCO. Para solicitar el formato y/o entregarlo
debidamente llenado puede comunicarse a la Gerencia de Control de Calidad al
teléfono 55 5561 1678, o al correo electronico esthela.rosasyasociados@gmail.com.

F Rosas y Asociados como responsable comunicard a usted como fitular de la
informacion, en un plazo mdximo de quince dias contados a partir de la fecha de
recepcion de la solicitud de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicién, a efecto de
que si resulta procedente, se lleve a cabo la modificacién solicitada dentro de los
siguientes quince dias siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta por correo
electrénico. Tratdndose de solicitudes de acceso a Datos Personales, se procederd previa
acreditacion de la identidad del solicitante o representante legal, segun corresponda.
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Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales

Usted puede revocar el consenfimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el
fratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta
que no en fodos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma
inmediata, ya que es posible que por alguna excepcion y/o por requerimiento judicial, se
requiera seguir tfratando sus datos personales. Asimismo, usted deberd considerar que,
para ciertos fines y en casos particulares, la revocacidén de su consentimiento
implicitamente contiene la suspensidn y cancelacion del servicio contratado.

Para revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales, usted deberd
presentar la solicitud por escrito en la direccién citada al inicio de este aviso o mediante
correo electrénico a esthela.rosasyasociados@gmail.com.

Su solicitud de revocacién deberd contener nombre del titular, copia del documento que
acredite su identfidad (Credencial del Instituto Nacional Electoral, Pasaporte, Cartilla del
servicio Militar Nacional, o Cédula profesional), medio para proporcionarle respuesta
(domicilio o correo electrénico), descripcion clara y precisa de los datos personales
respecto de los que busca ejercer su revocaciéon. Se le proporcionard respuesta a su
solicitud, por el medio que usted haya indicado, en méximo 15 dias después de recibida.

Usted podrd llamar al siguiente nUmero telefénico 55 5561 1678, para ponerse en contacto
con nuestra Gerencia de Control de Calidad, que dard trdmite a las solicitudes para el
ejercicio de estos derechos, y atenderd cualquier duda que pudiera tener respecto al
fratamiento de su informacion.

¢Coémo puede limitar el uso o divulgacion de su informacion personal?

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informacion personal,
hacemos de su conocimiento el siguiente medio: a través de la inscripcién en el Registro
PUblico para evitar publicidad, mismo que estd a cargo de la Procuraduria Federal del
Consumidor, y cuya finalidad es que sus datos personales no sean utilizados para recibir
publicidad o promociones de empresas de bienes o servicios.

Para mds informacidn sobre este registro, usted puede consultar el portal de Internet de la
PROFECO, o bien pon ponerse en contacto directo con esta.

Este Aviso de Privacidad puede sufrir cambios

El presente Aviso de Privacidad podrd ser modificado o actualizado para la atencién de
novedades legislativas o jurisprudenciales; nuevos requerimientos para la prestaciéon de
nuestros servicios: nuevos requerimientos para la oferta de servicios, en los que podrd estar
interesado de acuerdo con las prdcticas de mercado.
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Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el
presente aviso de privacidad durante el ajuste de su siniestro o servicio contratado, a
fravés de correo electronico.

En el caso de haber proporcionado datos personales, sensibles, patrimoniales o
financieros de oftros titulares a través de su conducto, del mismo modo usted acepta y
reconoce la obligacién de hacerles de su conocimiento el presente Aviso de Privacidad a
dichos titulares asi como de informarles que ha proporcionado tales datos a F Rosas vy
Asociados, S.C.

Si usted considera que su derecho a la proteccidon de sus datos personales ha sido
lesionado por alguna conducta u omisidn de nuestra parte, o presume alguna violacion a
las disposiciones previstas en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidn
de los Particulares, su Reglamento y demds ordenamientos aplicables, podrd interponer su
inconformidad o denuncia ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI). Para mayor informacidn, le sugerimos
visitar su pdgina oficial de Intfernet www.inai.org.mx.

Aviso de Privacidad actudlizado el 12 de mayo de 2021.
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